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PREFEITURA MUNICIPAL DE UBATUBA

CONTRATO

CONTRATO

CONTRATO N° /2026

CONTRATO QUE ENTRE SI CELEBRAM A
PREFEITURA MUNICIPAL DA ESTANCIA
BALNEARIA DE UBATUBA EA EMPRESA
ZANELLA TRAVELS AGENCIAS DE
VIAGENS LTDA.

Pelo presente Termo de contrato, de um lado a PREFEITURA MUNICIPAL DA ESTANCIA
BALNEARIA DE UBATUBA, pessoa juridica de direito publico inscrita no CNPJ/MF n°
46.482.857/0001-96, com sede na Rua Dona Maria Alves, n° 865, Centro, Municipio de Ubatuba,
Estado de S&do Paulo, neste ato representado pelo Secretario Municipal de Turismo Sr.
ANDERSON PAIVA DOS SANTOS, e pela Secretaria Adjunta de Turismo, Sra. RANIERE
NOGUEIRA DOS SANTOS, doravante simplesmente denominada Administracdo Publica, e de
outro lado ZANELLA TRAVELS AGENCIAS DE VIAGENS LTDA, inscrita no CNPJ/MF
51.344.470/0001-03, com sede na Rua Braulio Vitorino, n° 226, Bairro Forquilhas, S&o José/SC,
doravante denominada simplesmente CONTRATADA, neste ato representada pelo(a) o(a) Sr(a).
Eduardo Zanella, portador (a) da cédula de identidade n° ie inscrito (a) no CPF/MF sob
o] n°.i tém entre si justa e contratada a celebragcdo do presente instrumento,
mediante as seguintes clausulas e condicoes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1 - O objeto do presente Contrato € o Credenciamento de Agéncias de Viagens, a fim de
assegurar, de forma continua, agil e economicamente vantajosa, o fornecimento de pacotes
de viagens oficiais — compreendendo passagens aéreas nacionais e internacionais (com
bagagem despachada), hospedagem, seguro-viagem — além de servicos correlatos de
reserva, remarcacgao, cancelamento e suporte 24h.

1.2 O valor para presente contratacdo serd conforme demanda e especificacdes do edital n°
188/2025.

CLAUSULA SEGUNDA - REGIME DE EXECUCAO OU FORMA DE FORNECIMENTO

2.1 - A CONTRATADA devera fornecer o servico sempre que apos a realizacdo da cotacdo para
cada viagem, a mesma for a detentora da proposta mais vantajosa.

2.2 Os encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, tributarios e outros cabiveis a espécie,
oriundos do presente instrumento, serdo de inteira responsabilidade da CONTRATADA, eximindo
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a CONTRATANTE das obrigacdes, sejam elas de qualquer natureza,

2.3 A CONTRATADA seréa responsavel pelo fiel cumprimento das Normas Regulamentadoras de
Medicina e Seguranga do Trabalho, de acordo com a Lei Federal n° 6.514, de 22 de dezembro de
1977 e, em caso de descumprimento, ficara

passivel das penalidades cabiveis a espécie;

2.4 Todos os tributos incidentes sobre os servi¢os, objeto deste contrato, legalmente atribuiveis
CONTRATADA serédo por ela pagos e seus respectivos comprovantes apresentados
CONTRATANTE, sempre que exigidos;

2.5 A CONTRATANTE estara livre de responder por obrigacdes assumidas pela CONTRATADA,
junto a terceiros, visando a execucao dos servi¢os, ora ajustados;

a
a

CLAUSULA TERCEIRA - LEGISLACAO APLICAVEL A EXECUCAO DO CONTRATO,
INCLUSIVE QUANTO AOS CASOS OMISSOS.

3.1 - Este contrato rege-se pelas disposicoes expressas na Lei n° 14.133/20211 e pelos preceitos
de direito publico, sendo aplicados, supletivamente, os principios da teoria geral dos contratos e
as disposicoes de direito privado.

3.2 - Os casos omissos serdo resolvidos a luz da referida lei, recorrendo-se a analogia, aos
costumes e aos principios gerais do direito.

CLAUSULA QUARTA - DIREITOS, OBRIGAQOES E PENALIDADES

4.1 - Ficam assegurados a CONTRATANTE, em caso de inexecugdo total ou parcial deste
contrato, os direitos previstos no art. 155, da Lei Federal n° 14.133/21 e suas alteragbes, sem
prejuizo de, comprovada a culpabilidade da CONTRATADA, ser imputada a mesma,
responsabilidade pelos danos causados a Administracdo ou a terceiros, bem assim, estar a
CONTRATADA, ciente de que, constatados os motivos previstos nos | a Xll do art. 155, da Lei
Federal n.° 14.133/21 e suas alteracdes, ou poderd a Administracdo, observadas, também, as
disposicbes sobre penalidades aplicaveis, rescindir unilateralmente o presente contrato.

4.2 - Havendo irregularidade na execucdo do servico, o contrato ficard sujeito a rescisdo do
contrato, com as penalidades de acordo com o seguinte critério:

a) pelo atraso no inicio da execucdo da obrigacdo: Multa equivalente a 1% do valor do termo, por
dia de atraso, admitindo-se no maximo 10 dias de atraso, apds o que ficard caracterizada
inexecucédo parcial do servigo, conforme o caso, com multa em dobro no caso de reincidéncia;

b) pela inexecugé&o parcial do servico: multa equivalente a 10% do valor do termo;

) pela inexecucéo total do servigo: multa equivalente a 15% do valor do termo;

d) qualquer outra infringéncia as clausulas ou condi¢des previstas no termo: adverténcia escrita e
multa correspondente a 0,5% do valor do termo.

4.3 - As multas que forem aplicadas poderdo ser descontadas dos pagamentos a serem
efetuados & CONTRATADA, observado o contraditorio e a ampla defesa.

4.4 - Nao havendo pagamento a fazer a CONTRATADA, serdo as multas e outros débitos
inscritos na Divida Ativa para cobranga executiva.

CLAUSULA QUINTA - DO PRAZO CONTRATUAL

5.1 O presente contrato vigorara pelo prazo de 12 (doze) meses contado da data de sua
assinatura e podera ser prorrogado por periodos idénticos ou inferiores nas mesmas condiges,
até o prazo maximo de 60 (sessenta) meses, observadas as exigéncias da lei aplicavel a espécie
e do disposto no subitem 5.2;

5.2 A CONTRATADA dever4 manifestar por escrito seu eventual interesse na prorrogacdo do
ajuste em prazo nao inferior a 90 (noventa) dias do término de sua vigéncia. A inexisténcia de
pronunciamento, dentro do prazo, dar4 ensejo & CONTRATANTE a seu exclusivo critério de
promover nova contratagdo, nao cabendo a CONTRATADA o direito a qualquer recurso ou
indenizacao.

5.3 Em caso de realocacdo, o presente contrato podera ser rescindido a partir da data do fim do
uso do servico do mesmo.

Contrato 0876012 SEI 3555406.421.00007808/2025-91 / pg. 2



CLAUSULA SEXTA - DAS CONDIC}@ES DE PAGAMENTO
6.1 O prazo de pagamento serd de até 30 (trinta) dias, e sera efetuado conforme quantidade de
servigo utilizado.
6.1.1 Caso venha ocorrer a necessidade de providencias complementares por parte da
CONTRATADA, a fluéncia do prazo serd interrompida, reiniciando-se a sua contagem a
partir da data em que forem cumpridas.
6.2 O pedido de pagamento devera ser acompanhado da nota-fiscal, bem como da coépia
reprogréfica da nota de empenho e do comprovante do Ultimo recolhimento do ISS incidente
sobre 0s servigos executados.
6.2.1 Na hipdtese de existir nota de retificacdo e/ou nota suplementar de empenho, copia
(s) da (s) mesma (s)devera (8o) acompanhar os demais documentos.
6.3 A CONTRATADA devera emitir a nota fiscal no ultimo dia do més em que os servigos foram
realizados com indicacdo, por espécie, do niumero e do tipo de procedimento cirlrgico executado.
6.4 O pagamento sera efetuado por crédito em conta corrente, em conta previamente indicada.

CLAUSULA SETIMA - DO ACOMPANHAMENTO E DA FISCALIZAQAO
7.1 - Todos os servicos executados pela CONTRATADA seréo fiscalizados documentalmente e
“in loco” pela Secretaria solicitante, para eximir 0 Municipio da responsabilidade subsidiaria -
Sumula 331, do TST, por culpa “in vigilando”, através de agente responsavel, obrigando-se a
CONTRATADA a assegurar livre acesso aos locais de servico, facilitando para que a fiscalizacéo
possa exercer integralmente a sua funcdo, bem como, permitir iguais facilidades aos
representantes da Gestora;
7.2 - Fica designado como fiscal da execugdo do presente Contrato a Sra. Vanessa Silva de
Almeida Rangel. Bem como, fica designado como gestor do contrato o Sr. Anderson Paiva dos
Santos.
7.4 - Compete afiscalizagéo, entre outras atribuicdes:
7.4.1 - Solicitar a CONTRATADA e a seus prepostos, todas as providéncias necessarias ao
bom andamento deste contrato;
7.4.2 - Verificar a conformidade da execucgéo contratual com as condi¢des estabelecidas;
7.4.3 - Anotar, em registro proprio, todas as ocorréncias relacionadas com a execuc¢ao do
contrato, determinando o que for necessario a regularizagdo das falhas ou defeitos
observados;
7.5- A CONTRATANTE fica isenta de responsabilidade por atos praticados por terceiros, sem sua
expressa autorizagao.

CLAUSULA OITAVA - DAS OBRIGACOES DO CONTRATADO

81 -0O CONTRATADO fica obrigado a manter, durante toda a execugdo do contrato, em
compatibilidade com as obrigacdes por ele assumidas, todas as condi¢cdes exigidas para ser
credenciado e contratado.

8.2 - O CONTRATADO fica obrigado a cumprir as exigéncias de reserva de cargos prevista em
lei, bem como em outras normas especificas, para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da
previdéncia social e para aprendiz.

8.3 - Cumprir com os requisitos estabelecidos no Termo de Referéncia, durante todo o prazo de
vigéncia deste contrato.

CLAUSULA NONA - DAS PENALIDADES

9.1. Ficam assegurados, a CONTRATANTE, os direitos previstos no artigo 155, da Lei Federal n°
14.133/21 e suas alteragOes, ficando certo que a inexecucéo total ou parcial do Termo, por parte
da CONTRATADA, podera ensejar a sua rescisao.

9.2. As importancias correspondentes as multas que forem impostas & CONTRATADA incidirdo
sempre sobre os valores residuais do Termo de Compromisso;

9.3. Nao havendo pagamento a fazer a CONTRATADA, serdo as multas e outros débitos inscritos
na Divida Ativa para cobrancga executiva.
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CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DO TERMO DE CONTRATO E DA RESCISAO
10.1 Constituirdo motivos para extingdo do contrato, devendo ser formalmente motivada nos autos
do processo, assegurados o contraditorio e a ampla defesa, as seguintes situacoes:
a) Nao cumprimento ou cumprimento irregular de normas editalicias ou de clausulas contratuais,
de especifica¢des, de projetos ou de prazos;
b) Desatendimento das determinagfes regulares emitidas pela autoridade designada para
acompanhar e fiscalizar sua execuc¢ao ou por autoridade superior;
c) Alteracdo social ou modificacdo da finalidade ou da estrutura da empresa que restrinja sua
capacidade de concluir o contrato;
d) Decretacdo de faléncia ou de insolvéncia civil, dissolugcdo da sociedade ou falecimento do
CONTRATADO;
e) Caso fortuito ou forca maior, regularmente comprovados, impeditivos da execuc¢ao do contrato;
f) Atraso na obtencdo da licenca ambiental, ou impossibilidade de obté-la, ou alteracdo
substancial do anteprojeto que dela resultar, ainda que obtida no prazo previsto;
g) Atraso na liberacdo das areas sujeitas a desapropriacdo, a desocupacdo ou a serviddo
administrativa, ou impossibilidade de liberagdo dessas éareas;
h) Razbes de interesse publico, justificadas pela autoridade maxima do 6rgéo;
i) Ndo cumprimento das obrigagfes relativas a reserva de cargos prevista em lei, bem como em
outras normas especificas, para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou
para aprendiz.
10.1.1 - As hipéteses de extincdo a que se referem as letras “b”, “c” e “d” do item anterior
observardo as seguintes disposi¢des (art. 136, 8 3° da Lei n° 14.133/2021):
a) Nao serdo admitidas em caso de calamidade publica, de grave perturbagcédo da
ordem interna ou de guerra, bem como quando decorrerem de ato ou fato que o
CONTRATADO tenha praticado, do qual tenha participado ou para o qual tenha
contribuido;
b) Assegurardo ao CONTRATADO o direito de optar pela suspensdo do
cumprimento das obrigacfes assumidas até a normalizagdo da situagédo, admitido o
restabelecimento do equilibrio econémico-financeiro do contrato, na forma da alinea
“d” do inciso Il do caput do art. 124 da Lei n° 14.133/2021.
10.2 - O CONTRATADO tera direito a extingdo do contrato nas seguintes hipoteses (art. 136, § 2°
da Lei n° 14.133/2021):
a) Supressdo, por parte da Administracdo, de obras, servicos ou compras que acarrete
modificagdo do valor inicial do contrato além do limite permitido no art. 125 da Lei n° 14.133/2021;
b) Suspensao de execugéo do contrato, por ordem escrita da Administracdo, por prazo superior a
3 (trés) meses;
Cc) Repetidas suspensdes que totalizem 90 (noventa) dias Uuteis, independentemente do
pagamento obrigatério de indenizacdo pelas sucessivas e contratualmente imprevistas
desmobilizagbes e mobilizagdes e outras previstas;
d) Atraso superior a 2 (dois) meses, contado da emissao da nota fiscal, dos pagamentos ou de
parcelas de pagamentos devidos pela Administracdo por despesas de obras, servigcos ou
fornecimentos;
e) Nao liberacdo pela Administracdo, nos prazos contratuais, de area, local ou objeto, para
execucdo de obra, servico ou fornecimento, e de fontes de materiais naturais especificadas no
projeto, inclusive devido a atraso ou descumprimento das obrigacdes atribuidas pelo contrato a
Administracdo relacionadas a desapropriacdo, a desocupagdo de areas publicas ou a
licenciamento ambiental.
10.3 - A extingdo do contrato podera ser (art. 138 da Lei n° 14.133/2021):
a) Determinada por ato unilateral e escrito da Administragéo, exceto no caso de descumprimento
decorrente de sua prépria conduta;
b) Consensual, por acordo entre as partes, por conciliagdo, por mediagdo ou por comité de
resolucéo de disputas, desde que haja interesse da Administragéo;
c) Determinada por decisé@o arbitral, em decorréncia de clausula compromisséria ou compromisso
arbitral, ou por deciséao judicial.
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10.3.1 - A exting&do determinada por ato unilateral da Administragéo e a extingdo consensual
serdo precedidas de autorizacdo escrita e fundamentada da autoridade competente e
reduzidas a termo no respectivo processo.
10.3.2 - Quando a extingao decorrer de culpa exclusiva da Administracdo, o0 CONTRATADO
sera ressarcido pelos prejuizos regularmente comprovados que houver sofrido e tera direito
a

a) Devolucao da garantia;

b) Pagamentos devidos pela execucgéo do contrato até a data de extingéo;

c) Pagamento do custo da desmobilizagéo.

10.4 - A extingdo determinada por ato unilateral da Administracdo podera acarretar, sem prejuizo
das sancOes previstas na Lei n° 14.133/2021, as seguintes consequéncias (art. 139 da Lei n°
14.133/2021):
a) Assuncao imediata do objeto do contrato, no estado e local em que se encontrar,
por ato préprio da Administracao;
b) Ocupacédo e utilizagdo do local, das instalacdes, dos equipamentos, do material e do
pessoal empregados na execuc¢do do contrato e necesséarios a sua continuidade;
¢) Execucao da garantia contratual para:
i. Ressarcimento da Administracdo Publica por prejuizos decorrentes da ndo execucao;
ii. Pagamento de verbas trabalhistas, fundiarias e previdenciarias, quando cabivel;
ii. Pagamento das multas devidas a Administragdo Publica;
iv. Exigéncia da assuncéo da execucdo e da conclusdo do objeto do contrato pela seguradora,
guando cabivel;

d) Retencdo dos créditos decorrentes do contrato até o limite dos prejuizos causados a
Administracdo Publica e das multas aplicadas.
10.4.1 - A aplicacdo das medidas previstas nas letras “a” e “b” do item anterior ficara a
critério da Administracdo, que podera dar continuidade a obra ou ao servigo por
execucao direta ou indireta.
10.4.2 - Na hipétese da letra “b”, o ato devera ser precedido de autorizacdo expressa do
secretario municipal competente.
10.5 - Os emitentes das garantias previstas no art. 96 da Lei n° 14.133/2021 seréo
notificados pelo CONTRATANTE quanto ao inicio de processo administrativo para
apuracdo de descumprimento de clausulas contratuais (art. 136, § 4° da Lei n°
14.133/2021).

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - SUPORTE ORCAMENTARIO

11.1 Para fins de controle orgcamentério, previsdo financeira, representacdo legal e eventuais
penalidades o valor para a presente contratacdo ocorrer4d por conta da seguinte dotacéo
orcamentaria:

SECRETARIA DOTACAO

TURISMO 778 - 13.01.04.695.0019.2.047.339039.01.1100000

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - OBRIGACOES PERTINENTES A LGPD

12.1 - As partes deverdao cumprir a Lei n° 13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD), quanto a
todos os dados pessoais a que tenham acesso em razao do certame ou do contrato administrativo
gue eventualmente venha a ser firmado, a partir da apresentacao da proposta no procedimento de
contratacao, independentemente de declaracéo ou de aceitagéo expressa.
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12.2 - Os dados obtidos somente poderéo ser utilizados para as finalidades que justificaram seu
acesso e de acordo com a boa-fé e com os principios do art. 6° da LGPD.
12.3 - E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das hipoteses
permitidas em Lei.
12.4 - A Administracdo devera ser informada no prazo de 5 (cinco) dias Uteis sobre todos os
contratos de suboperacgéao firmados ou que venham a ser celebrados pelo Contratado.
12.5 - Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, é dever do contratado
elimina-los, com excecdo das hipéteses do art. 16 da LGPD, incluindo aquelas em que houver
necessidade de guarda de documentacdo para fins de comprovacdo do cumprimento de
obrigacfes legais ou contratuais e somente enquanto ndo prescritas essas obrigacoes.
12.6 - E dever do contratado orientar e treinar seus empregados sobre os deveres, requisitos e
responsabilidades decorrentes da LGPD.
12.7 - O Contratado devera exigir de suboperadores e subcontratados o cumprimento dos deveres
da presente clausula, permanecendo integralmente responsével por garantir sua observancia.
12.8 - O Contratante podera realizar diligéncia para aferir o cumprimento dessa clausula, devendo
o Contratado atender prontamente eventuais pedidos de comprovacao formulados.
129 -0O Contratado devera prestar, no prazo fixado pelo Contratante, prorrogavel
justificadamente, quaisquer informacgdes acerca dos dados pessoais para cumprimento da LGPD,
inclusive quanto a eventual descarte realizado.
12.10 - Bancos de dados formados a partir de contratos administrativos, notadamente aqueles
gue se proponham a armazenar dados pessoais, devem ser mantidos em ambiente virtual
controlado, com registro individual rastreavel de tratamentos realizados (LGPD, art. 37), com cada
acesso, data, horério e registro da finalidade, para efeito de responsabilizacdo, em caso de
eventuais omissdes, desvios ou abusos.
12.10.1 - Os referidos bancos de dados devem ser desenvolvidos em formato
interoperavel, a fim de garantir a reutilizacdo desses dados pela Administracdo nas
hipéteses previstas na LGPD.
12.11 - O contrato esta sujeito a ser alterado nos procedimentos pertinentes ao tratamento de
dados pessoais, quando indicado pela autoridade competente, em especial a ANPD por meio de
opinides técnicas ou recomendacdes, editadas na forma da LGPD.
12.12 - Os contratos e convénios de que trata 0 8§ 1° do art. 26 da LGPD deverdo ser
comunicados a autoridade nacional.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DISPOSICOES FINAIS

13.1 - S&o partes integrantes do presente Contrato o edital de licitagdo e seus anexos;

13.2 - Os casos omissos serdao solucionados entre as partes contratantes, observados os
preceitos de direito publico e as disposi¢cfes de Lei n° 14.133/21 e suas alteracfes, do Direito.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DO FORO E DAS SOLUCOES ADMINISTRATIVA

14.1 - As controvérsias que ndo puderem ser resolvidas por solucdo administrativa, com a
participacdo do assessoramento juridico da Administracdo Publica Municipal, serdo dirimidas pelo
Foro do Municipio da Estancia Balnearia de Ubatuba - SP, com renuncia de qualquer outro, por
mais privilegiado que seja.

E, por assim estarem plenamente de acordo, os participes obrigam-se ao total e irrenunciavel
cumprimento dos termos do presente instrumento, o qual lido e achado conforme, foi lavrado em
02 (duas) vias de igual teor e forma, que vao assinadas pelos participes, na presenca de 2 (duas)
testemunhas legalmente capazes, para que produza seus legais efeitos, em juizo ou fora dele.

Ubatuba,

ANDERSON PAIVA DOS SANTOS
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SECRETARIO MUNICIPAL DE TURISMO

RANIERE NOGUEIRA DOS SANTOS
SECRETARIA ADJUNTA DE TURISMO

REPRESENTANTE LEGAL
ZANELLA TRAVELS AGENCIAS DE VIAGENS LTDA.

TESTEMUNHAS:

CARLOS ALEXANDRE BARROS CARNEIRO LETICIA ALVES DIONISIO

Documento assinado eletronicamente por Anderson Paiva Dos Santos, Secretaria Municipal de
Turismo, em 19/02/2026, as 15:04, conforme horéario oficial de Brasilia, com fundamento no
Decreto Estadual n° 67.641. de 10 de abril de 2023 e Decreto Municipal de regulamentacdo do
processo eletrdnico.

Documento assinado eletronicamente por Raniere Nogueira dos Santos, Secretaria Adjunta De
Turismo, em 19/02/2026, as 15:05, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no
Decreto Estadual n° 67.641, de 10 de abril de 2023 e Decreto Municipal de regulamentacdo do
processo eletronico.

Documento assinado eletronicamente por EDUARDO ZANELLA, Usuéario Externo, em
19/02/2026, as 16:19, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no Decreto Estadual n°
67.641, de 10 de abril de 2023 e Decreto Municipal de regulamentagdo do processo eletrénico.

Documento assinado eletronicamente por Leticia Alves Dionisio, Agente de Contratacdo, em
20/02/2026, as 09:17, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no Decreto Estadual n°
67.641, de 10 de abril de 2023 e Decreto Municipal de regulamentagdo do processo eletrénico.

Documento assinado eletronicamente por Carlos Alexandre Barros Carneiro, Agente
Administrativo, em 20/02/2026, as 09:24, conforme horéario oficial de Brasilia, com fundamento no
Decreto Estadual n° 67.641, de 10 de abril de 2023 e Decreto Municipal de regulamentacdo do
processo eletrdnico.

F A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
=t https://cidades.sei.sp.gov.br/sjcampos/sei/controlador_externo.php?

i acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0 , informando o codigo verificador 0876012 e o
cédigo CRC 36D83949.
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